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เง่ือนไขและขอตกลงการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกสผานระบบ BAHTNET 

              ขาพเจาผูมีชื่อในคําขอใชบริการโอนเงินระบบ BAHTNET ดานหนา ซึ่งตอไปนี้เรียกวา “ผูสั่งโอน” ตกลงยินยอมปฏิบัติตามเงื่อนไข
ขอตกลงกับธนาคารไทยเครดิต เพื่อรายยอย จํากัด (มหาชน) ซึ่งตอไปนี้เรียกวา “ธนาคาร”มีขอความตอไปนี้ 

1.ผูสั่งโอนจะตองกรอกขอความ ในคําขอใชบริการโอนเงินระบบ BAHTNET ใหครบถวน และถูกตองตามความประสงคเสียกอนจึงลงชื่อในคํา
ขอ หากมีการแกไขขอความในคําขอใชบริการ ผูสั่งโอนตองลงลายมือชื่อกํากับการแกไขทุกคร้ัง ธนาคารจะถือวาขอความในคําขอเปนความ
ประสงคของผูสั่งโอน และจะตรวจสอบเพียงลายมือชื่อในคําขอใชบริการวาเปนลายมือชื่อท่ีแทจริงของผูสั่งโอน 

2.ธนาคารจะดําเนินการโอนเงินตามคําสั่งโอนเมื่อไดหักบัญชีเงินฝากของผูสั่งโอน เพื่อชําระเงินโอน คาธรรมเนียม และคาใชจายอ่ืนๆไดแลว
เทานั้น 

3.ธนาคารจะถือวา เลขท่ีบัญชีของผูรับโอนท่ีผูสั่งโอนระบุในดานหนาของคําขอโอนเปนสาระสําคัญของคําขอโอน ธนาคารมีสิทธิจะโอนเงินแก
ผูรับโอนตามเลขท่ีบัญชีท่ีกลาวแลวโดยไมจําเปนตองคํานึงถึงชื่อผูรับโอน ท้ังนี้ ใหอยูในดุลยพินิจของธนาคาร 

4.ผูสั่งโอนจะไดรับสําเนาคําขอใชบริการโอนเงินระบบ BAHTNET เพื่อเก็บไวเปนหลักฐานในการขอโอนเงิน และใชเปนหลักฐานประกอบการ
ตรวจสอบผลการโอนเงินได 

5.เมื่อผูสั่งโอนไดรับสําเนาคําขอใชบริการโอนเงินระบบ BAHTNET จากธนาคารแลว ผูสั่งโอนจะยกเลิก หรือแกไขคําสั่งโอนเงินไมได 

6.ธนาคารจะตรวจสอบการโอนเงินของผูสั่งโอนจากเอกสารการหักบัญชีจากธนาคารแหงประเทศไทย ใหถูกตองตามความประสงคของผูสั่งโอน 

7.หากธนาคารไดรับแจงจากธนาคารผูรับโอนวา ไมสามารถดําเนินการตามตามคําสั่งโอนนั้นได  ธนาคารจะแจงใหผูสั่งโอนทราบภายในวันทํา
การถัดไป หากธนาคารไมแจงขอผิดพลาดใดๆ ใหถือวาการโอนเงินนั้นถูกตองเรียบรอยแลว 

8.หากธนาคารมีความจําเปนตองคืนเงินใหผูสั่งโอน ธนาคารจะคืนใหโดยเขาบัญชีผูสั่งโอนท่ีระบุในคําขอนี้เทานั้น 

9.ผูสั่งโอนจะชําระคาธรรมเนียมตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีธนาคารกําหนดไวตามประกาศธนาคาร 

10.ผูสั่งโอนตกลงวาคําขอนี้เปนคํายินยอมใหหักบัญชีของผูสั่งโอน รวมท้ังยินยอมใหหักบัญชีเพื่อชําระคาธรรมเนียมและคาใชจายอ่ืนๆ  ไดดวย 

11.ผูสั่งโอน / ผูใชบริการ ตกลงวาความรับผิดของธนาคารในการใหบริการทางอิเล็กทรอนิกส มีดังนี ้

11.1 ธนาคารจะรับผิดชอบตอผูสั่งโอนในความเสียหายท่ีเกิดจากการกระทําโดยจงใจ หรือประมาทเลินเลอของธนาคาร ทั้งนี้ไมเกิน
จํานวนเงินท่ีโอนตามคําสั่งของผูโอน  

11.2  ธนาคารจะรับผิดตอผูสั่งโอนในกรณธีนาคารปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติตามคําสั่งโอนเงินจนเปนเหตุใหผูรับเงินไมไดรับโอน
เงินทางอิเล็กทรอนิกส ภายในเวลาท่ีกําหนด เวนแตความเสียหายนั้นเกิดจากผูใชบริการ/ผูสั่งโอนมีเงินในบัญชีไมพอ หรือผูใชบริการ/ผูสั่งโอนไม 
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มีหรือถูกระงับการใชวงเงินสินเชื่อของธนาคาร หรือการโอนเงินจะเปนผลใหยอดเงินในบัญชีเกินกวาวงเงินสินเชื่อท่ีตกลงไวกับธนาคาร หรืออยู
ระหวางดําเนินการทางกฎหมาย หรือธนาคารไดแจงใหผูใชบริการ/ผูสั่งโอนทราบถึงความขัดของของการโอนเงินอยูแลวกอนหรือในขณะทํา
รายการโอนเงิน หรือผูใชบริการ/ผูสั่งโอนปฏิบัติผิดเงื่อนไขหรือขอตกลงกับธนาคาร หรือเปนเหตุสุดวิสัย 

12. ผูใชบริการ/ผูสั่งโอนจะตองตรวจสอบรายละเอียดของการทํารายการแตละคร้ังใหถูกตองกอนทํารายการ กรณีการทํารายการผิดพลาด     
ผูใชบริการ/ผูสั่งโอนจะตองนําขอมูลเก่ียวกับวันและเวลาท่ีทํารายการ สถานท่ีทํารายการ เลขท่ีบัญชีท่ีเก่ียวของของผูใชบริการ/ผูสั่งโอน และผูอ่ืน
ท่ีเก่ียวของ ประเภทของรายการ และจํานวนเงินท่ีโอน พรอมท้ังรหัสอางอิง ( Reference number) ของรายการดังกลาวมาติดตอธนาคารทันที 
ท้ังนี้ ธนาคารจะดําเนินการตรวจสอบขอผิดพลาดดังกลาวพรอมท้ังดําเนินการแกไขขอผิดพลาดใหเสร็จสิ้นภายใน 30 วันนับแตวันท่ีธนาคาร
ไดรับแจง 

13. ในสวนของการสอบสวนและการดําเนินการแกไขขอผิดพลาดนั้น การใหบริการตามคําขอใชบริการนี้ เปนการดําเนินการเพื่อประโยชนใน
การโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกสของผูขอใชบริการใหเปนไปไดโดยสะดวกและรวดเร็ว ดังนั้น การดําเนินการดังกลาวไมวาดวยประการใด ๆ หาก
เกิดขอผิดพลาดหรือทําใหเกิดความเสียหาย ผูใชบริการ/ผูสั่งโอนตกลงจะใหความรวมมืออยางเต็มท่ีกับธนาคาร เพื่อใหดําเนินการสอบสวนให
ไดมาซึ่งหลักฐานและขอเท็จจริงเก่ียวกับการผิดพลาดดังกลาว โดยธนาคารจะดําเนินการสอบสวนขอผิดพลาดในการโอนเงิน ท่ีไดรับแจงจาก
ผูใชบริการ/ผูสั่งโอน และแจงผลการสอบสวนใหผูใชบริการ/ผูสั่งโอนทราบภายใน 7 วัน นับแตวันท่ีธนาคารทราบผลการสอบสวนนั้น พรอมท้ัง
ดําเนินการแกไขขอผิดพลาดใหเสร็จสิ้นภายใน 30 วันทําการ นับแตวันท่ีธนาคารไดรับทราบถึงขอผิดพลาดดังกลาว หากธนาคารไดรับความ
เสียหายจากขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากผูใชบริการ/ผูสั่งโอน  ทางผูใชบริการ/ผูสั่งโอนยินยอมชดใชคาเสียหายท่ีเกิดข้ึนท้ังหมดจนครบถวน 

14. ผูใชบริการยินยอมใหธนาคารมีสิทธิท่ีจะแกไขเพิ่มเติม และ/หรือเปล่ียนแปลงหลักเกณฑขอกําหนดในขอตกลงการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส
ผานระบบ BAHTNET นี้ และเงื่อนไขในการใหบริการหรือในขอตกลงใดๆ ไดตามแตธนาคารจะเห็นสมควร โดยธนาคารจะแจงลวงหนาไมนอย
กวา 15 วัน เวนแตกรณกีารเปล่ียนแปลงดังกลาวทําใหผูใชบริการตองเสียคาใชจาย หรือมีภาระความรับผิดชอบเพิ่มข้ึนแลว การเปล่ียนแปลงนั้น
จะมีผลตอเมื่อผูใชบริการไมคัดคานเปนหนังสือตอธนาคารภายในระยะเวลาดังกลาว   

15. คําขอใชบริการโอนเงินระบบ BAHTNET และเงื่อนไขและขอตกลงการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกสผานระบบ BAHTNET นี้ ไดจัดทําข้ึน 2 
ฉบับ มีขอความถูกตองตรงกันและผูขอใชบริการไดรับมอบเอกสารนี้เปนหลักฐานแลว 1 ฉบับ  

 

  

 

         

 


